Ochrana osobnich udajt (GDPR)
LuMa AutoTech s.r.o.
Spravce udaju

LuMa AutoTech s.r.o.

IC: 21388768

Sidlo: Kastanova 1055/14, 779 00 Olomouc
Telefon: +420 604 576 576

E-mail: luma.realizace@hotmail.com
Datova schranka: ges3f5v

Jaké osobni udaje zpracovavame?
Zpracovavame pouze Udaje, které nam sami poskytnete, a to vyhradné za ucelem:
e vyfizenivasi poptavky nebo dotazu,

e realizace objednanych sluzeb (napf. opravy, Udrzba, diagnostika, technické prace,
fotografické sluzby),

e komunikace v ramci zakazky,

e administrativy souvisejici s provozem firmy.
Typicky jde o:

e jméno a pfijmeni,

e telefonni&islo,

e e-mailovou adresu,

e adresu nebo misto provedeni zakazky,

e registracni znacku vozidla, VIN, technické udaje,

e fotografie vozidla ¢i dokumentace stavu zakazky.
Fotografie vozidla a dokumentace

Pokud nam dobrovolné poskytnete fotografie vozidla nebo si je pofizujeme v ramci zakazky,
berete na védomi:

e Fotografie jsou vyuzity vyhradné za Uc¢elem provedeni objednané sluzby (diagnostika,
dokumentace zavad, odhad ceny, reklamacni fizeni).

¢ Anonymni fotografie (bez identifikatord jako SPZ ¢i VIN) mohou byt pouzity jako ukazka
prace na webu LuMa AutoTech s.r.0., socialnich sitich nebo v propagacnich materialech.

e Fotografie se SPZ, VIN nebo jinym identifikditorem nebudou nikdy zvefejnény bez
vaSeho vyslovného souhlasu.

Pravni zaklad zpracovani

¢ Plnéni smlouvy - pro realizaci sluzeb, které si objednate.



Opravnény zajem — interni sprava zakazek, komunikace se zakazniky, ochrana majetku a
prevence Skod, marketing vanonymizované podobé.

Souhlas - pouze pokud je nezbytny, napf. pro zvefejnéni identifikovatelnych fotografii.

Komu mohou byt udaje zpfistupnény?

Osobam podilejicim se na realizaci zakazky.
Technickym zpracovatelim (webhosting, e-mailové sluzby, komunikaéni platformy).

Ugetnim nebo dariovym subjektlim, pokud to vyzaduje zakon.

Vase udaje nikdy neposkytujeme tietim stranam za téelem marketingu nebo prodeje dat.

Doba uchovani adaji

Po dobu nezbytnou k vyfizeni poptavky a realizaci sluzby.
Po zakonem stanovenou dobu pro ucetni a darfiové ucely.

Fotografie pro marketingové ucely uchovavame jen po dobu trvani opravnéného zajmu
nebo do odvolani vaseho souhlasu.

Vase prava

Mate pravo:

poZzadovat pfistup ke svym osobnim tudajiim,
Zadat opravu nepresnych udaja,

pozadovat vymaz (,pravo byt zapomenut®),
pozadovat omezeni zpracovani,

vznést namitku proti zpracovani,

podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd (www.uoou.cz).

Kontakt pro dotazy nebo uplatnéni prav

E-mail: luma.realizace@hotmail.com
Telefon: +420 604 576 576
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